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Wer arbeitet 2030 noch im Krankenhaus?

Von Michael Gabler, Leiter Firmenkunden

Von den heute im Krankenhaus tatigen Arzten kann sich nur etwa ein Drittel
vorstellen, dort auch in Zukunft zu arbeiten. Ein weiteres Drittel ist
unentschieden und jeder Dritte will bis zum Jahr 2030 seinen Arbeitsplatz
dort verlassen. Gleichzeitig sind die in unserer Studie Heilberufe 2030
befragten Young Professionals mehrheitlich sicher, dass Krankenhduser in
Zukunft eine bedeutende Rolle auch hinsichtlich der ambulanten Versorgung
auf dem Land spielen werden. Wenn ich derzeit diese und andere Ergebnisse
unserer Studie mit Vertretern aus dem Krankenhausumfeld diskutiere, rticken
verstarkt zwei Aspekte in den Vordergrund:


https://newsroom.apobank.de/documents/apoview-i-strich-2017-zukunftsbild-heilberufler-2030-69467

Flexible Arbeitszeiten - Alles nur eine Frage der
Organisation?

Erstens: Das Bewusstsein, dass der Fachkraftemangel neue Strategien
erfordert, ist in den Hausern angekommen. Die Prioritat des Themas muss
jedoch weiter erhoht werden und Pauschallésungen gibt es nicht. In den
Diskussionen wird sehr oft uber den Wunsch der kommenden Generation
nach flexiblerer Arbeitszeitgestaltung - von Mannern wie Frauen -
gesprochen. In der Tat wiinschen sich die Arzte, die wir im Rahmen unserer
Studie befragt haben, bessere Arbeitszeiten, mehr Teilzeitmodelle und
weniger Schichtdienste. Auch ein hoheres Einkommen wurde fur sie zur
Attraktivitat des Arbeitsgebers Krankenhaus beitragen.

Seitens der Arbeitgeber wird oft Uber mdgliche Spielraume diskutiert. Wir
kennen Hauser, die Uber einen Personalpool zuvor getrennte
Organisationseinheiten verbunden haben. Auf diese Weise haben sie nicht
nur fur eine gleichmafigere Auslastung des Personals gesorgt, sondern waren
auch bei Teilzeitwunschen oder Ausfallen deutlich flexibler. Auch die starkere
Differenzierung der Aufgabenprofile zwischen Medizinern, Pflege- und
sonstigen Service-Kraften schafft notwendige Freirdume und stellt sicher,
dass sich jeder Mitarbeiter auf seine Kernkompetenzen fokussieren kann.
Wichtig ist dabei das reibungslose Zusammenspiel der Akteure, die alle fur
eine gute Patientenversorgung wesentliche Beitrage leisten.

Warten auf die Digitalisierung?

Zweitens: Technik kann helfen - wobei die Digitalisierung mitnichten alle
Probleme im Krankenhaus losen wird. Als wertvoller Helfer, beispielsweise
mit Blick auf die von jungen Arzten oft kritisierte Blrokratie, wird sie jedoch
immer mehr geschatzt. Die Spielarten sind vielschichtig:
Sprachassistenzsysteme, (teil-)automatisierte Dokumentationsablaufe oder
gar die Erledigung von Verwaltungsaufgaben im Home Office sind nur einige
Beispiele. In den aktuellen Diskussionen erfahre ich in letzter Zeit verstarkt
von Losungen, die mit moderner Technik sowohl Arbeitnehmern, als auch
Arbeitgebern mehr Flexibilitat ermdglichen. Den Marktteilnehmern ist dabei
weitgehend bewusst, dass es fur komplexe Probleme keine einfachen
Antworten gibt. Krankenhauser mussen sich strategisch fur ihre individuelle
Zukunft aufstellen. Themen wie Fachkraftemangel oder Digitalisierung,
zahlen zu den grofien Herausforderungen und werden sich nicht mit
Einzelentscheidungen bewaltigen lassen.

Effiziente und digital unterstutzte Prozesse werden aber ein Teil der Antwort



sein. Auf der anderen Seite - und dass unterstreicht aus meiner Sicht die
Einschatzung der jungen Generation der Heilberufler - gilt es aktiv mit den
Veranderungen umzugehen und sie zu gestalten. Denn das ,System
Gesundheitsmarkt®, wie wir es heute kennen, wird sich in den nachsten
Jahren weiter deutlich verandern. Sprechen Sie uns an, gerne begleiten wir
Sie bei der Weiterentwicklung Ihres Hauses.

Weitere Informationen
Studie "Zukunftsbild Heilberufler 2030"
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Die Deutsche Apotheker- und Arztebank (apoBank) ist die grofite
genossenschaftliche Primarbank und die Nummer eins unter den
Finanzdienstleistern im Gesundheitswesen. Kunden sind die Angehdrigen der
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apoBank arbeitet nach dem Prinzip "Von Heilberuflern fur Heilberufler”, d. h.
sie ist auf die Betreuung der Akteure des Gesundheitsmarktes spezialisiert
und wird zugleich von diesen als Eigentumern getragen. Damit verfugt die
apoBank uber ein deutschlandweit einzigartiges Geschaftsmodell.
www.apobank.de

Seit der Grundung vor 120 Jahren ist verantwortungsbewusstes Handeln in
den Unternehmenswerten der apoBank fest verankert. Sie setzt sich furs
Miteinander ein, fordert Zukunftsprojekte, Kultur sowie soziales Engagement
und investiert in Nachhaltigkeit und 6kologisches Bewusstsein:
www.apobank.de/mehr-ermoeglichen
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